
Der Kunde: ein renommiertes, internationales Telekommunikationsunternehmen

Die Herausforderung: Der Kunde wollte eine effiziente Abwicklung des Set 

Packings – also der Zusammenfassung einzelner Komponenten wie Handy, Kabel, 

Freecard und Prospekt zu einem Paket. Außerdem wünschte sich der Kunde eine 

begleitende Seriennummernverwaltung per EDV.

CaseStudy  
Set Packing

Umsetzung durch tectraxx

» �Unterstützt wird das Set Packing von einem EDV-System (ELK-Lagerwirtschaftssystem), das auf die Bedürfnisse  

unseres Auftraggebers zugeschnitten wurde. In diesem EDV-System werden neben anderen produktspezifischen  

Daten auch die Seriennummern der Einzelartikel erfasst, die zu einem Set zusammengefügt werden sollen.

» �Für die gewünschten Sets werden neue Seriennummern vergeben, denen bei Abruf am Computer automatisch  

die Seriennummern der einzelnen Artikel zugeordnet werden.

» �Wir bereiten die Kartonagen vor, entnehmen dem Lager die benötigten Einzelartikel, buchen sie über das EDV-System aus  

und packen die Sets zusammen. Die Kartons werden mittels automatisch gedruckter Etiketten mit der Set-Seriennummer  

versehen. Sets mit seriennummerpflichtigen Einzelartikeln werden an der Außenverpackung mit der Seriennummer, der  

jeweiligen Software-Version und dem EAN-Code ausgezeichnet. Dann werden die Sets wieder ins Lager gebracht und im  

EDV-System als fertige Packages eingebucht. Durch die automatische Zuordnung von Sets und ihren Einzelkomponenten  

können Seriennummern per Computer lückenlos verfolgt werden.

» �Alle Vorgänge werden dem Kunden per EDV rückgemeldet.
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Wir durchleuchten gemeinsam mit Ihnen Ihre Abläufe und Organisation. Wir decken 

Verbesserungspotenzial auf und die Reorganisation der Setbildung und der Serien

nummernverwaltung führt – bei einer permanenten Leistungssteigerung –  

zu einer messbaren Reduktion von benötigten Ressourcen, Zeitaufwand und Kosten. 

Dabei erbringt tectraxx alle Leistungen eigenverantwortlich und selbstständig.

Ausgangssituation:

Ihre Vorteile:
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