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Flachendeckendes Komplettservice

tectraxx bietet seinen Kunden mit dem ,,Home-Delivery-Service” ein

durchgangiges, osterreichweites Transportkonzept.

Das einzigartige Komplettibsungsangebot reicht von der Bestellung im Web Shop tber
Logistik-, Transport- und Vor-Ort-Leistungen bis hin zu den Zahlungsmodalitaten und
nachgelagerten Reparaturen. Das Konzept bindelt die Kombination technischer und
logistischer Dienstleistungen zu einer kundenindividuellen Komplettlésung. Auf Basis
spezifischer Anforderungen entwickelt tectraxx mit den Kunden Strategien und

langfristig rentable Losungen.

Integrierter Bestandteil des Home-Delivery-Services ist die tectraxx Mehrwertlogistik.
Die Einlagerung der Waren erfolgt in geeigneten Lagern, damit jedes Produkt optimal

aufbewahrt ist.

Als Spezialist fir Online Payment bietet der tectraxx Partner VIVEUM nicht nur State-of
the-Art Technologien, sondern stellt die geschlossene Prozesskette flr einen
erfolgreichen Onlinehandel zur Verfigung. Im Eigenfuhrpark kann tectraxx die notige
Vielfalt an Fahrzeugen und Fahrzeugausstattungen bieten.

Die tectraxx IT Welt erlaubt dabei allen Beteiligten eine durchgangige Verfolgbarkeit der
Auftrage via Internet. Und endloses Zuwarten auf den Transporteuer gehdért nun
endgultig der Vergangenheit an, denn mit dem Kunden werden Zeitfenster fur die

Zustellung vereinbart.

Das technische Service, mit Gber 200 Service-Spezialisten umfasst unter anderem
Reparaturen, Inbetriebnahmen, Wartungen oder z.B. auch die Ersatzteilversorgung in

der Unterhaltungselektronik und bei elektrischen/elektronischen Haushaltsgeréaten.





