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Neckermann ist neuer tectraxx Kunde 
GW Business Unit liefert Großgeräte direkt zu Konsumenten 
 
Die Gebrüder Weiss (GW) Business Unit tectraxx hat mit 2. November 2009 die 

Hauszustellung von Großgeräten, mit mehr als 30 kg für Neckermann-Kunden, in 

Österreich übernommen. Transportiert werden unter anderem Haushalts- und 

Gartengeräte, Unterhaltungselektronik, Möbel, Teppiche und Freizeitartikel.  

 

Das tectraxx-Service für Neckermann umfasst die Lagerabholung der Waren, 

Hauszustellung an den Endkunden (inklusive individueller Terminvereinbarung mit dem 

Kunden), Geräteaufbau, fachgerechte Montage und den Anschluss von Elektrogeräten, 

sowie die optionale Altgeräterücknahme und -entsorgung. 

 

„tectraxx arbeitet seit Jahren mit den großen Versandhäusern zusammen und verfügt 

daher über viel Erfahrung in diesem Bereich, von der in Zukunft auch Neckermann-

Kunden profitieren werden“, erklärt  Dragan Djenadic, Key Account Manager bei tectraxx. 

„Durch die Zusammenarbeit mit tectraxx können wir unseren Kunden eine Reihe von 

zusätzlichen Vorteilen im Servicebereich bieten. tectraxx ist ein zuverlässiger Partner bei 

der Erfüllung unserer Serviceversprechen gegenüber unseren Kunden“, sagt Alexander 

Stifter, Vorstand Neckermann Versand Österreich, über die Zusammenarbeit mit tectraxx. 

 

tectraxx ist ein innovativer Produktbereich innerhalb des Gebrüder Weiss-Konzerns, der 

in wirtschaftlich sinnvoller Weise, Logistiklösungen mit technisch anspruchsvollen 

Dienstleistungen, verbindet. Das Unternehmen, das sich auf Serviceleistungen für 

Endkunden spezialisiert hat, bietet Produkte und Lösungen, die individuell auf die 

Bedürfnisse der Kunden zugeschnitten sind.  

Zum Leistungsspektrum von tectraxx gehören u.a. Dokumentenlogistik, Postabwicklung, 

Set-Packing, Reparatur Management, sowie diverse Vor-Ort-Dienstleistungen. Die 

Abwicklung erfolgt österreichweit durch den eigenen Fuhrpark. 165 Mitarbeiter in ganz 

Österreich garantieren besten Service. Zudem kann tectraxx auf 120 Techniker aus dem 

Partnernetzwerk zurückgreifen. 



tectraxx 
tectraxx, der auf High-Tech-Logistik spezialisierte Produktbereich innerhalb des Gebrüder 
Weiss Konzerns, erwirtschaftete im Geschäftsjahr 2008 einen operativen Umsatz von 12 
Millionen Euro. In Wiener Neudorf, Wien-Strebersdorf, Graz, Klagenfurt, Hall, Pasching, 
Linz,Salzburg und Pöchlarn sind insgesamt 165 Mitarbeiter und Techniker tätig. 
 

 

Der Konzern Gebrüder Weiss 
Insgesamt beschäftigt der Gebrüder Weiss Konzern mit Hauptsitz in Lauterach (Vorarlberg) über 

4.500 Mitarbeiter an 137 Standorten weltweit. In Mittel- und Osteuropa ist GW in Österreich, der 

Schweiz, Deutschland, Tschechien, der Slowakei, Ungarn, Slowenien, Kroatien, Serbien, 

Bosnien-Herzegowina, Mazedonien, Bulgarien, Rumänien und der Ukraine vertreten. Im 

Geschäftsjahr 2008 hat das Logistikunternehmen einen Umsatz von 985 Mio. Euro erwirtschaftet.  
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